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Heb ik toegang tot de beveiligde onlinedienst BELparcel? 

Om te kunnen inloggen op de beveiligde onlinedienst ‘BELparcel’ moet de Hoofdtoegangsbeheerder of 
een Toegangsbeheerder van uw entiteit u een eerste keer toegang verlenen tot ‘BELparcel – 
Onderneming (Raadpleging en aangifte van BELparcel-informatie gelinkt aan de onderneming)’. Die 
toegangsbeheerder handelt in de hoedanigheid van ‘RSZ-werkgever’ of ‘Onderneming zonder 
personeel’.  
De Toegangsbeheerder doet dat via de onlinedienst Toegangsbeheer voor Ondernemingen van de 
sociale zekerheid. 

 

https://www.socialsecurity.be/site_nl/employer/applics/umoe/index.htm
https://www.socialsecurity.be/site_nl/employer/applics/umoe/index.htm
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Ik log in op de onlinedienst ‘BELparcel’ 

U logt in op ‘BELparcel’ vanaf de informatieve BELparcel-website. Klik daar op de knop ‘MijnBELparcel’, 
rechtsboven op een van de pagina’s (op de mobiele versie, vouw eerst het hamburgermenu open – dat 
zijn de drie horizontale streepjes rechtsboven). 

 

Kies een manier om u te identificeren. Gebruik het liefst CSAM. 

 

https://belparcel.be/nl/index.html
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Kies een van de digitale sleutels. 

 
Selecteer de onderneming en de hoedanigheid van ‘RSZ-werkgever of Onderneming zonder personeel’ 
waarvoor u wilt inloggen. 
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Halfjaarlijks rapporteren 

Uw dashboard 

Op de hoofdpagina van de onlinedienst BELparcel vindt u de verschillende onderdelen van BELparcel: 

- Registreer uw pakketdistributietijd 
- Halfjaarlijkse Rapportering 
- Uw meest recente activiteit op BELparcel 

 
Als het blok ‘Halfjaarlijkse Rapportering’ niet zichtbaar is, meld dan eerst uw activiteit als last-mile 
pakketbezorgingsdienst aan. U doet dat door te klikken op ‘Start uw aanmelding’. 

In het blok ‘Halfjaarlijkse Rapportering’ hebt u een overzicht van:  

• de eerstvolgende verwachte rapportering  
• de al ingediende rapporten  

Elk rapport bevat de volgende informatie: 

- Het referentienummer: een uniek nummer dat u het best altijd vermeldt bij communicatie met 
het BIPT 

- De rapporteringsperiode 
- De status van het rapport: 

o Niet ingediend - leeg: nieuw rapport of rapport dat na de uiterlijke indieningsdatum nog 
niet is ingediend 

o Niet ingediend - draft: voorlopig rapport dat nog niet is ingediend  
o Ingediend: ingediend rapport 
o Heropend: heropend rapport (na interventie van het BIPT) 
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o Heringediend: ingediend heropend rapport 
- De datum van laatste indiening 
- De mogelijke acties 

o Start rapport: nieuw rapport starten 
o Bewerken: bijwerken van een al ingevuld rapport 
o Bekijk rapport: raadplegen van een ingediend rapport na de uiterlijke indieningsdatum 

Heeft uw onderneming tijdens de bedoelde rapporteringsperiode geen activiteit uitgeoefend als ‘last 
mile’ pakketbezorgingsdienst? Vink dan het hokje aan ‘Ik verklaar dat ik tijdens de rapporteringsperiode 
geen enkele activiteit als last-mile pakketbezorgingsdienst heb uitgeoefend en dien daarom een leeg 
rapport in’. 

Dat hokje vindt u in elk onderdeel bovenaan het scherm. 

Dien vervolgens het rapport in door rechts bovenaan te klikken op ‘Rapport indienen’.  
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Een nieuw rapport starten 

Om een nieuw rapport te starten, klik op ‘Start rapport’ naast het betreffende rapport. 

Op de pagina die opent, vindt u:  

• het referentienummer van het rapport 
• de betreffende activiteitsperiode 
• de uiterlijke indieningsdatum 

Verder vindt u er de vier onderdelen die u moet aanvullen: 

• uw gegevens  
• opdrachtgevers 
• onderaannemers 
• distributiecentra 

U bepaalt zelf de volgorde waarin u de onderdelen invult. Klik op ‘Invullen’ van het bedoelde veld.  

Dat document toont de volgorde zoals in de onlinedienst.  
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Uw gegevens 
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U hebt de mogelijkheid om de gegevens van een vorig rapporten gedeeltelijk of volledig te kopiëren in 
het huidige rapport. Hiervoor klikt u op ‘Gegevens vorig rapport kopiëren’. 

 
Duidt vervolgens aan welke gegevens u wenst te kopiëren en bevestig. 

 
Uw dienstverlening 

Onder de algemene gegevens kunt u uw dienstverlening verduidelijken door bij elke uitspraak te 
vermelden of die al dan niet van toepassing is voor uw onderneming. 

Als u ‘Nee’ aanduidt bij de uitspraak ‘Ik lever enkel pakketten’, dan hebt u de mogelijkheid om in een 
tekstveld te vermelden wat u naast pakketten levert.  
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Als de uitspraak ‘Ik weet welke goederen ik vervoer’ voor uw onderneming van toepassing is, dan kunt 
u de goederen specifiëren door ze aan te vinken. 

Vinkt u ‘Andere’ aan, dan kunt u dat in het tekstveld verduidelijken. 

 
Bij de uitspraak ‘Ik heb volgend transactiemodel’ kunt u kiezen uit: 

- B2B (Business to Business) 
- B2C (Business to Customer) 
- C2X (Customer to Business & Customer) 
- Onbekend 

Beschikt u niet over de hiervoor genoemde gegevens, dan kunt u het hokje aanvinken ‘Ik dien dit 
rapport in zonder de informatie over mijn dienstverlening in te vullen’. 

Contact data 

Voer de gegevens in van uw transportcoördinator: 

- voornaam 
- naam 
- e-mail 
- telefoonnummer (begin het nummer altijd met + gevolgd door het landnummer en laat de 0 

vallen, bv. +3223456789) 

U kunt extra contactpersonen toevoegen. Klik daarvoor op ‘Voeg een contactpersoon toe’. U kunt 
onbeperkt extra contactpersonen toevoegen. 

Vul onderstaande gegevens in: 

- voornaam 
- naam 
- e-mail 
- telefoonnummer (begin het nummer altijd met + gevolgd door het landnummer en laat de 0 

vallen, bv. +3223456789) 
- functie 

De toegevoegde contactpersonen kunnen altijd verwijderd worden door op het vuilbakje links te 
klikken.  
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Ook hier kunt u het rapport indienen zonder transportcoördinator of andere contactpersonen. Vink 
daarvoor het hokje aan ‘Ik wens mijn rapport in te dienen zonder opgave van de verplichte 
transportcoördinator of andere contactpersonen.’ 

Let wel, het blijft wettelijk verplicht om één transportcoördinator op te geven. 

Vergeet niet de gegevens op te slaan door bovenaan rechts te klikken op ‘Rapport opslaan’.  

Om naar het volgende deel van het rapport te gaan, klikt u onderaan rechts op de knop ‘Volgende’ of 
klikt u op een andere tab bovenaan het scherm. 

Opdrachtgevers 

 
Als u opdrachtgevers wilt toevoegen, klikt u op ‘Voeg een opdrachtgever toe’. U kunt onbeperkt 
opdrachtgevers toevoegen. 

 
Voor elke opdrachtgever voert u onderstaande gegevens in: 

- het KBO-nummer  
- de ondernemingsnaam verschijnt automatisch zodra het KBO-nummer is ingevoerd 
- het aantal pakketten 
- het bedrag van de vergoeding in euro 

U kunt die gegevens altijd verwijderen door op het vuilbakje rechts te klikken. 

Hebt u niet met opdrachtgevers gewerkt tijdens de bedoelde periode, vink dan het hokje aan ‘Ik 
verklaar dat ik tijdens deze rapporteringsperiode geen pakketten heb geleverd voor een opdrachtgever’. 
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Vergeet niet de gegevens op te slaan door bovenaan rechts te klikken op ‘Rapport opslaan’.  

Om naar het vorige of het volgende deel van het rapport te gaan, klikt u op respectievelijk ‘Vorige’ 
onderaan links of ‘Volgende’ onderaan rechts of klikt u op een andere tab bovenaan het scherm. 

Onderaannemers 

 
Als u onderaannemers wilt toevoegen, klikt u op ‘Voeg een onderaannemer toe’. U kunt onbeperkt 
onderaannemers toevoegen. 

Voor elke onderaannemer voert u onderstaande gegevens in: 

- het KBO-nummer  
- de ondernemingsnaam verschijnt automatisch zodra het KBO-nummer is ingevoerd 
- het aantal pakketten 
- het bedrag van de vergoeding in euro 

U kunt die gegevens altijd verwijderen door op het vuilbakje rechts te klikken. 

Hebt u niet met onderaannemers gewerkt tijdens de bedoelde periode, vink dan het hokje aan ‘Ik 
verklaar dat ik tijdens deze periode niet als opdrachtgever ben opgetreden’. 

Vergeet niet de gegevens op te slaan door bovenaan rechts te klikken op ‘Rapport opslaan’.  

Om naar het vorige of het volgende deel van het rapport te gaan, klikt u op respectievelijk ‘Vorige’ 
onderaan links of ‘Volgende’ onderaan rechts of klikt u op een andere tab bovenaan het scherm. 
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Distributiecentra 

 
Als u distributiecentra wilt toevoegen, klikt u op ‘Voeg een distributiecentrum toe’. U kunt onbeperkt 
distributiecentra toevoegen. 
Opgelet, u mag elk centrum maar eenmaal invoeren.  

 
Voor elk distributiecentrum voert u onderstaande gegevens in: 

- de naam van het centrum 
- het adres van het centrum: 

o straat 
o nummer en eventueel bus 
o postcode 
o gemeente 
o land 

- U mag ook een vrije opmerking invoeren 

U kunt die gegevens altijd verwijderen door op het vuilbakje rechts te klikken. 

Hebt u niet met distributiecentra gewerkt tijdens de bedoelde periode, vink dan het hokje aan ‘Ik 
verklaar dat ik deze periode geen distributiecentra heb gebruikt’. 

Vergeet niet de gegevens op te slaan door bovenaan rechts te klikken op ‘Rapport opslaan’.  
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Om naar het voorgaande deel van het rapport te gaan, klikt u op de knop ‘Vorige’ onderaan links of klikt 
u op een andere tab bovenaan het scherm. 

Een rapport bijwerken 

Zolang de uiterlijke indieningsdatum niet overschreden is, kunt u het betrokken rapport bijwerken, 
zelfs als u het al had ingediend.  

Om een rapport bij te werken, klikt u op ‘Bewerk rapport’ in de kolom ‘Acties’ van het betreffende 
rapport. 

Er opent dan een pagina met het overzicht van gegevens die al zijn ingevoerd. Klik op ‘Invullen’ bij het 
onderdeel dat u wilt bijwerken.  

Vergeet niet de nieuwe versie van het rapport op te slaan door te klikken op ‘Rapport opslaan’. 

Wilt u een ingediend rapport bewerken? Dan moet u na het bewerken het rapport opslaan en opnieuw 
indienen door te klikken op ‘Rapport indienen’. 

Na de uiterlijke indieningsdatum, kunt u het rapport enkel nog bijwerken op aanvraag bij het BIPT. Het 
BIPT heropent daarna het rapport en verandert het statuut van het rapport naar ‘Heropend’ en de 
actieknop naar ‘Bewerk rapport’. 
U kunt uw vragen hierover aan het BIPT stellen (info@bipt.be). 

Een rapport indienen 

Zodra u zeker bent dat u alle gegevens correct hebt ingevoerd, kunt u het rapport indienen. Klik 
daarvoor op ‘Rapport indienen’ vanuit een van de onderdelen van het rapport.  

 
U krijgt een melding in de e-Box van uw onderneming als het rapport succesvol werd ingediend. 

Opgelet, die actie is onomkeerbaar. U kunt een ingediend rapport niet verwijderen. U kunt het wel nog 
bijwerken zolang de uiterlijke indieningsdatum niet is overschreden. 
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Een rapport raadplegen 

Na de uiterlijke indieningsdatum, kunt u het rapport enkel nog raadplegen.  

Klik daarvoor op ‘Rapport bekijken’ in de kolom ‘Acties’ van het betreffende rapport. 
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